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Caibidil 1: Réamhra agus Buneolas
1.1 Réamhra

Forailtear le hAcht na dTeangacha Oifigitla 2003 do scéim teanga a ullmhu ag comhlachtai poibli ina
leagtar amach go sonrach na seirbhisi a chuirfear ar fail:

* inGaeilge,
e imBéarla, agus
e inGaeilge agus i mBéarla

chomh maith leis na bearta a dhéanfar chun a chinntit go ndéantar aon seirbhis nach bhfuil & chur ar
fail i nGaeilge ag an gcomhlacht faoi lathair a chur ar fail i nGaeilge de réir thrathchlar aontaithe.

De réir alt 14(3) an Achta, leanann scéim teanga i bhfeidhm go ceann tréimhse 3 bliana né go dti go
ndaingnionn an tAire Ealaion, Oidhreachta agus Gaeltachta malairt scéime, cibé acu sin is deireanai.

1.2 Ullmhd agus Abhar na Scéime

Le linn an scéim seo a ullmhu, bhi an aird chui ar na Treoirlinte a d'eisigh an Roinn Cultuir, Oidhreachta
agus Gaeltachta. Tugadh, chomh maith leis sin, faoi phroéiseas cuimsitheach comhairlidchain leis na
geallsealbhoiri.

T4 de bhunphrionsabal ag Bord Oideachais agus Oilitna Luimnigh agus an Chlair, LCETB, gur cheart
seirbhisi Gaeilge a chur ar fail bunaithe:

e ar leibhéal an éilimh a bheadh ar sheirbhisi faoi leith i nGaeilge,

e ar an tabhacht ata le cur chuige forbheartach maidir le seirbhisi den sort sin a chur ar fail, agus

e ar na hacmhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgid, agus ar acmhainn an chomhlachta
an cumas teanga is ga a fhorbairt né a thapu.

Cuireann an scéim seo leis na prionsabail maidir le Seirbhis Ardchaighdedin don Chustaiméir agus lena
bhfuil i gCairt an Chustaiméara. Bhi de run, le linn an scéim a chur i dtoll a chéile, a chinntit go ndéanfai
a leagtar de dhualgas ar LCETB faoi Acht na dTeangacha Oifigitla a chomhlionadh de réir a chéile faoin
scéim seo agus faoi na scéimeanna a thiocfaidh ina diaidh.

Admbhaitear an dicheall agus an duthracht a chaith gach duine a raibh pdirt acu san obair seo leis an
bpréiseas agus tréaslaitear a thoradh leo.

1.3 Data thosach feidhme na Scéime

T4 an Scéim seo deimhnithe ag an Aire Cultuir, Oidhreachta agus Gaeltachta. Tagann an scéim i bhfeidhm

6 08 Deireadh Fémhair 2018 agus beidh sii bhfeidhm go ceann 3 bliana né go dti go ndeimhnitear malairt
scéime, cibé acu sin is deireanai.




Caibidil 2: Léargas Ginearalta ar Bhord Oideachais agus Oiliina Luimnigh agus
an Chlair

Combhlacht reachtuil atd i mBord Oideachais agus Oiliuna Luimnigh agus an Chlair (LCETB) arna chur ar
bun faoin Acht um Boird Oideachais agus Qiliina, 2013. Rinneadh, de réir fhordlacha an Achta, tri cinn
de Choisti Gairmoideachais, Coiste Gairmoideachais an Chlair, Coiste Gairmoideachais Chontae
Luimnigh agus Coiste Gairmoideachais Chathair Luimnigh chomhchuimsit i mBord Oideachais agus
Oiliina Luimnigh agus an Chldir agus thdinig ann don eintiteas corparaide nua ar Ia a bhunaithe an 1 Iuil
2013. Rinneadh fordil faoin Acht um Breisoideachas agus Qilidint 2013, lenar tugadh comhdhlus breise i
bhfeidhm maidir le cursai oideachais agus oiliiina sa réigiun, d'lonaid Oiliuna SOLAS i Luimneach agus i
mbaile na Sionainne agus do bheartaiocht oiliina na n-ionad sin ar fud an réigidin a thabhairt isteach
faoi LCETB ar an 1 Iuil 2014.

Faoi mar a leagtar amach sa reachtaiocht, is iad priomhfheidhmeanna Bhord Oideachais agus Oilitina
Luimnigh agus an Chlair i limistéar feidhme an Chlair, Chathair Luimnigh agus Chontae Luimnigh:

scoileanna aitheanta, larionaid oideachais agus saoraidi oiliina a bhunu agus a chothabhail,
larionaid oideachais a bhunu agus a chothabhail,
saoraidi oideachais n6 oiliiina a bhunu, a chothabhail né a acmhainniu
oideachas agus oilitint, lena n-airitear oideachas agus oilidint chun criocha fostaiochta, agus
seirbhisi ata coimhdeach i ndail leis an gcéanna a phleanail, a sholdthar, a chomhordud agus soldthar an
chéanna a athbhreithniq,
» jscoileanna aitheanta né i larionaid oideachais arna gcothabhail aige,
» jsaordidi oideachais nd oilina arna gcothabhail né arna n-acmhainniu aige,
= jscoileanna coinneala leanai,
= jbpriosuin, agus
= jsaoraidi arna gcothabhail ag comhlachtai seirbhise poibli eile.

An Roinn Oideachais agus Scileanna a chuireann cistiocht ar fail do Bhord Oideachais agus Oilitina
Luimnigh agus an Chldir i ndadil le hoideachas iarbhunscolaiochta agus oideachas eile gaolmhar leis sin a
chur ar fail agus SOLAS a chuireann cisti ar fail maidir le cursai breisoideachais agus oiliuna.

Ta ocht gcinn déag de scoileanna iarbhunscolaiochta faoi bhainistiocht LCETB go direach ar fud réigiun
Luimnigh agus an Chldir chomh maith le Scoil Ceoil faoi leith agus Colaiste Breisoideachais faoi leith sa
chathair a chuireann solathar seachtrach ar fail ar fud Chontae Luimnigh. Ta scoileanna eile faoi
chomhphatrinacht i gcomhar le heagraiochtai eile. Cuirtear seirbhisi taca teagaisc agus oideachais ar
fail freisin, faoi shocruithe comhoibre le hinstitiuidi eile, do 16 larionad faoi bhainistiocht sheachtrach.
LCETB an priomhphairtnéir maidir le Music Generation Chathair Luimnigh agus le Music Generation an
Chlair.

Cuirtear réimse iomlan sheirbhisi foirmealta oideachais agus threorach an churaclaim naisiinta agus
seirbhisi gaolmhara ar fail tri na scoileanna iarbhunscolaiochta, an 7 ionad SDOG agus 10 gclar
Ogtheagmhala. Déantar solathar trid an gcéras leitheadach d'ionaid don bhreisoideachas agus don
oideachas aosach ar fud an réigilin, lena n-airitear an dd ionad oilidna faoi leith i Luimneach agus i
mbaile na Sionainne agus an colaiste breisoideachais sa chathair, do phrintiseachtai ceirde chomh
maith le réimse leathan de dheiseanna oideachais agus oiliina, idir chreiditunaithe agus




neamhchreidiunaithe, ionas go ndéantar freastal ar réimse iomlan aoisghrupai dhaonra an limistéir,
lucht fagala na scoile san direamh chomh maith le foghlaimeoiri caitheamh aimsire agus daoine a
bhfuil suim acu san fhéinfhorbairt.

Ta lucht foirne duthrachtach diograiseach tuairim is 2,500 duine, 85% acu i mbun muinteoireachta,
teagaisc n6 treorach, a chuireann na seirbhisi ar fail.

Tugtar tuairisc imlineach anseo sios ar aisling agus ar mhisean Bhord Oideachais agus Oiliina Luimnigh
agus an Chldir chomh maith le cuntas achoimre ar rél an Bhoird maidir le seirbhisi oideachais,
seirbhisi oiliina agus seirbhisi gaolmhara a chur ar fail i limistéar feidhme an Bhoird.

2.1 Misean agus Aidhmeanna

Raiteas faoin Aisling

Ta rél ceannrddaiochta le Bord Oideachais agus Oiliina Luimnigh agus an Chldir maidir le hoideachas
agus oilitint ardchaighdeain a chur ar fail i gContae Luimnigh agus i gContae an Chldir. Déanann an
t-udaras sin le hathru a thabhairt i gcrich ar an saol ag na daltai agus ag na foghlaimeoiri, ar an bpobal
agus ar shaibhreas sdisialta agus eacnamaiochta an réigitin tri fhreastal do riachtanais an
dalta/fhoghlaimeora, an phobail agus lucht fiontraiochta.

Spriocanna Straitéiseacha BOO Luimnigh agus an Chlair

- Taithi Ardchdiliochta do Mhic Léinn agus d'Fhoghlaimeoiri

Oideachas, oilitiint agus deiseanna foghlama feadh saoil ar ardchaighdean a chur ar fail chun freastal
do riachtanais pearsanta, soisialta, eacnamaiochta agus fostaiochta dhaoine den phobal.

- Tacaiocht Foirne agus Forbairt Eagraiochta

Timpeallacht oibre ata sabhdilte slaintiuil lena mbaineann tacaiocht agus comhoibrit a chur ar fail
don lucht foirne tri na bearta tacaiochta, na polasaithe agus an nds imeachta cui a chur ar fail a bhfuil
cultdr maidir le forbairt ghairmidil leantinach de bhonn treise futhu.

- Dea-rialachas
Céras rialachais agus tacaiochta a chur ar fail lena soirbhitear do na seirbhisi oideachais agus oiliiina
ar fad a chur ar fail go criochnuil éifeachtach.

- Comhphairtiocht

Bearta cui a dhéanamh de réir mar a éilionn an Roinn Oideachais agus Scileanna, an Roinn Leanai
agus Gnéthai Oige, ranna eile Rialtais agus gniomhaireachtai eile d'fhonn comhphdirtiocht éifeachtuil
a chothu chun freastal do riachtanais oideachais agus oiliiina sa réigiun de réir mar a thagann

athru ina leith.

2.2 NaPriomhfheidhmeanna

Le reacht agus i gcomhréir le treoracha én Aire Oideachais agus Scileanna arna n-eisitdint 6 am go

ham, ceanglaitear ar LCETB na feidhmeanna seo a leanas a chomhlionadh :-

e scoileanna aitheanta, larionaid oideachais agus saoraidi oideachais né oiliina a bhunu agus a

chothabhail,

e |arionaid oideachais a bhunu agus a chothabhail,

e saordidi oideachais n6 oiliina a bhunu, a chothabhail né a acmhainniu

e oideachas agus oilidint, lena n-diritear oideachas agus oilidint chun criocha fostaiochta, agus
seirbhisi ata coimhdeach i ndail leis an gcéanna a phleanail, a sholathar, a chomhordu agus soldthar an
chéanna a athbhreithniu,

e i scoileanna aitheanta ndé i larionaid oideachais arna gcothabhail aige,




e i saordidi oideachais né oiliina arna gcothabhail né arna n-acmhainniu aige,
e i scoileanna coinneala leanai,

e i bpriosuin, agus

e i saordidi arna gcothabhdil ag comhlachtai seirbhise poibli eile.

2.3 Seirbhisi Priomhthabhachta

Cuireann LCETB seirbhisi mar seo a leanas ar fdil tri chdras na scoileanna, na gcoldisti agus na
l[arionad oililina, ionaid phobail, chomh maith le socruithe comhphdirtiochta le heagraiochtai eile:-
e Oideachas larbhunscolaiochta

¢ Oideachas Athdheise

e Breisoideachas agus Breisoilitint

¢ Qilidint Printiseachta

¢ Oideachas Pobail

e Seirbhisi Eolais maidir le Treoir Gairme do Dhaoine Fasta

¢ Oideachas Litearthachta do Dhaoine Fasta

e Seirbhisi Tacaiochta maidir le Foghlaim an Duine Fasta

¢ Riarachan maidir le Scolaireachtai agus Deontais don Mhac Léinn

e Riarachan maidir le Deontais do Chlubanna Oige

2.4 Custaméiri agus Cliaint

T4 siad seo a leanas a fhreastalaionn scoileanna agus ionaid oideachais né oililina taobh istigh de
limistéar feidhme LCETB le hdireamh ar chustaiméiri agus ar chliaint reatha agus ionchais an Bhoird:-
e Daltai larbhunscolaiochta

o Daltai Ogtheagmhala agus SDOG

Mic Léinn lar-ardteistiméireachta

Foghlaimeoiri at4 i mbun cursa oideachais n6 oiliina maidir le tionsclaiocht n6 gairm

Printisigh

Foghlaimeoiri ar chdrsai litearthachta

Foghlaimeoiri ar chursai ata lonnaithe sa phobal

Treoir do Dhaoine Fasta

Clubanna 6ige

Mac léinn ag a bhfuil scolaireacht n6 deontas




Caibidil 3: Sonrai faoi na seirbhisi a chuirtear ar fail faoi lathair i mBéarla
amhain no go datheangach

Sonrai faoi na seirbhisi atd & gcur ar fail faoi lathair i mBéarla amhain né i mBéarla agus i nGaeilge;
seirbhisi i gceantair Ghaeltachta san direamh.

Na Seirbhisi Reatha

Seirbhisi (Ginearalta)

Seirbhisi i mBéarla amhain

Go datheangach, i mBéarla agus i
nGaeilge

Riarachan Scoile

17 Scoil larbhunscolaiochta

1 Gaelcholaiste

1 Cholaiste Breisoideachais

2 Aonad

Riarachan ar Chlair Eile

Ogtheagmhail

SDOG

ALSS & Treoir

lonaid Oiliuna

Oideachas Aosach &
Oideachas Pobail

Riarachan na hArdoifige

Teach Marshal, Luimneach

Oifig na hinse

Scolaireachtai & Deontais
do Dhaltai

Lamhleabhair do Dhaltai

17 Scoil larbhunscolaiochta

1 Gaelcholdiste & 2 Aonad

Fograiocht/Bolscaireacht

Braisiuir Cursai

| Gaelcholaiste & 2 Aonad

Seirbhisi i Limistéir Gaeltachta

Seirbhisi i mBéarla amhain

Go datheangach, i mBéarla agus i
nGaeilge

Le lionadh isteach de réir
mar is cui ag gach BOO faoi
leith

Ni bhaineann le habhar i
gcas LCETB




Caibidil 4: Forfheabhsii maidir le Seirbhisi i nGaeilge a chur ar fail

Ta na foralacha ata faoi chlo glas sa tabla thios de cheangal éigeantach faoi Acht na dTeangacha
Oifigiula 2003.

An Modh Cumarsaide leis an bPobal Geallaint

Fégrai
Réamhthaifeadta
0 Bhéal

Litreacha agus
Teachtaireachtai Rio
mhphoist

. Staiseandireacht
Comhfhreagras i

Scribhinn

Combharthai Combharthai Bord

Oideachais agus Oiliuna Luimnigh agus an
Chlair




Foilseachain

Foilseachain

Ciorclain/Cora Poist

An Ghaeltacht

Logainmneacha
Gaeltachta

Déantar tagairt don lamhleabhar atd ag gabhail leis seo maidir le liosta de bhearta a mholtar i ndail le gach

nedl seirbhise.

Bhéal

réamhthaifeadta ag baill na foirne i
bhfoirm dhatheangach.

An Modh Cumarsaide leis an bPobal Gealltint Trathchlar
Faoi
dheireadh
Bl.1/Bl.2/
Bl. 3
Failtid Cuirfear failte roimh an gcustaiméir i Bliain 1
nGaeilge ar dtus agus i mBéarla ina
dhiaidh sin.
Beidh seirbhis i nGaeilge ar fail 6 na ranna
seo a leanas: Airgeadas, AD &
Gnothai Corparaide.
Seirbhis Beidh liosta nuashonraithe de na baill Bliain 1
Phearsanta/Cunta | foirne reatha bhfuil ar a gcumas seirbhis a
ir chur ar fdil i nGaeilge ar fail.
et st Lasc-chlar Luafaidh lucht foirne an mhalartain ainm Bliain 1
Cumarsaid 6 Bhéal - oy . ) .
an bhoird i nGaeilge agus i mBéarla.
Cumarsadid ar an Cuirfidh baill foirne dhatheangacha in il Bliain 1
Teileafdn leis an don chustaiméir go bhfuiltear sasta gné a
bpobal dhéanamh tri Ghaeilge ma thograitear sin.
Fégrai Taifeadta 6 | Beidh an teachtaireacht phearsanta Bliain 1

Fégrai Beo

Beidh 10 % de na fégrai beo in oifigi Bhord
Oideachais agus Qiliuna Luimnigh agus an
Chlair i bhfoirm dhatheangach.




Eile

De réir mar a bhionn deireadh ag teacht le
srianta maidir le lucht riarachain a earcu,
luafar ar na fégrai earcaiochta go mbeadh
cumas Gaeilge inmhianta ionas go
gcuirtear le hacmhainn na heagraiochta
leathnu le husaid na Gaeilge maidir le
tuairisci agus faisnéis a fhoilsiu agus a
scaipeadh.

Bileoga

Eolais/Broisiuir

Beidh leagan Gaeilge né leagan
datheangach de na bileoga eolais agus de
na braisidir is coitianta a Usaidtear ar fail
(Foilseofar braéisiur faoi leith i nGaeilge
agus i mBéarla maidir le cursai PLC agus
FET)

O thosach
feidhme na
Scéime

Foirmeacha
larratais

Beidh leagan Gaeilge né leagan
datheangach de na foirmeacha iarratais is
coitianta a Usaidtear ar fdil. Faoi
dheireadh bhliain 2

Bliain 2

Eile

Beidh gach foirm iarratais nua ar fail i
nGaeilge né go datheangach. O dhata a
bhfoilsithe.

O thosach
feidhme na
Scéime

Na Meain
Chumarsaide

Déanfar gach preaseisitint a fhoilsiu i
bhfoirm dhatheangach. Beidh d'aidhm an
t-abhar a chur amach go comhuaineach.

O thosach
feidhme na
Scéime

Urlabhraithe

Medn Cumarsaide

Beidh urlabhrai(-aithe) le Gaeilge ar fail ar
dtus chun dul faoi agallamh le lucht na
mean cumarsaide Gaeilge ach socru a
dhéanamh roimh ré go dti go mbionn
déthain cumais sa Ghaeilge ag ball foirne
no baill foirne chun déiledil le lucht na
mean cumarsaide iad féin.

Bliain 2

Bliain 2

Aithisc

Cuirfear 10% den abhar i nGaeilge in
aitheasc a thugtar i mBéarla. Airitear ar
abhar den sort sin ar a laghad beannacht i
nGaeilge i dtus agus i ndeireadh an aithisc,
agus tagairt thall agus abhus i nGaeilge do
phriomhabhar an aithisc agus/né don
ocaid atd ar siul.

Bliain 1

Eile

Teicneolaiocht an

Eolais

Riomhphost

Beidh abhar caighdeanach i
dteachtaireachtai riomhphoist, mar
shampla séanadh, i bhfoirm
dhatheangach.

Bliain 2

Laithredin
Gréasain

Déanfar an t-abhar seasta ar an laithreadn
gréasain agus aon laithredn gréasain
tdnaisteach de chuid an bhoird a chur ar
fail go datheangach.

O thrath a
geur ar siul

10
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Corais
Riomhaireachta

Beidh gach céras nua riomhaireachta a
chuirtear isteach sa chaoi is gur féidir a
oibriu i nGaeilge.

O thrath a
geur ar siul

Seirbhisi Idirghnio

omhaiochta

Déanfar gach seirbhis nua ar line agus
idirghniomhaiochta a chur ar fdil go
datheangach.

Othratha
geur ar siul

Eile

Beidh raiteas datheangach ar
bhunleathanach laithrean gréasain an
Bhoird ina mbeidh failte & chur ag
Priomhfheidhmeannach an Bhoird agus
dearbhu ar dhuthracht an Bhoird maidir
lena ngealltar sa scéim teanga aontaithe a
chur i gcrich.

Sa chas go socraionn an Bord ar mhana
san am ata le theacht, beidh an mana sin
datheangach.

O thosach
feidhme na
Scéime.

An Ghaeltacht

Cruinnithe

Ni bhaineann le haireamh

Eile

11



http://www.ahg.gov.ie/en/Irish/OfficialLanguagesAct2003/FileLinks/Computer%20Systems.pdf

Caibidil 5: Forfheabhsu maidir le Seirbhisi i nGaeilge a chur ar fail sa Ghaeltacht

Feabhas maidir le seirbhisi i nGaeilge a bheith ar fail sa Ghaeltacht agus cinntit gurb i an Ghaeilge teanga

na hoibre in oifigi atd i gceantair Ghaeltachta faoi dhata faoi leith.

Gealluinti maidir le Limistéir Ghaeltachta

, Trathchlar
Cur sios ar na . .

. - L. Faoi dheireadh
seirbhisi sa Gealluinti B. 1/ Bl. 2/ BI
Ghaeltacht ’ 3' ’

Le lionadh ag gach Dita le socri
COO faoi leith de réir | Le lionadh ag gach COO faoi leith de réir mar is cui.
. . ag COOXXX.
mar is cui.
Ni bhaineann le habhar i gcas LCETB
An Ghaeilge mar theanga oibre in oifigi sa Ghaeltacht
Le lionadh ag
gach C0OO

Gealluint

faoi leith de
réir mar is
cui

Ni bhaineann le habhar i gcas LCETB
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Caibidil 6: Feabhas ar an gCumas Teanga
6.1 Earcaiocht

Beidh baill foirne a earcu ingach réimse d'obair BOO Luimnigh agus an Chldir, a bhfuil an leibhéal cui
cumais iontu maidir leis an nGaeilge, ar an bpriomhbhealach a dtabharfar an teacht is fearr is féidirar
sheirbhisi i nGaeilge i gcrich. Beidh aird 6 thaobh polasai earcaiochta an Bhoird, a thagann faoi réir annds
imeachta naisiunta ata aontaithe maidir le cursai earcaiochta, ar an ngd atd le feabhas céim i ndiaidh
céime ar an acmhainn maidir le husaid na Gaeilge.

Beidh pacaiste ionduchtuchain & chur ar fail do gach ball nua den fhoireann agus beidh cdip den scéim
aontaithe ina chuid den phacdiste sin ionas go gcinntitear go mbionn siad ar an eolas faoina bhfuil geallta
ag an mBord faoin reachtaiocht.

6.2 Oilitint agus Forbairt

T4 BOO Luimnigh agus an Chlair dathrachtach maidir le deiseanna a thabhairt don lucht foirne freastal
ar chursai oiliina sa Ghaeilge ata creiditinaithe go cui ach teacht a bheith ar na hacmhainni chuige sin.
Cuirtear gach duine den fhoireann ar an eolas faoi diseanna/deiseanna chun feabhas a chur ar a gcumas
maidir le hdsdid na Gaeilge.

Gealldint Trathchlar
Faoi dheireadh
Bl.1/BIl. 2/ BI.

3
Earcaiocht Beidh coip den scéim O thosach
chomhaontaithe ina chuid den feidhme na
phacdiste ionduchtuchain a Scéime
chuirtear ar fail do gach ball
foirne nua.
Qilidint Cuirfear deiseanna feabhas a chur Bliain 3

ar a gcumas maidir le husaid na
Gaeilge ar fail don lucht foirne.
Déanfar na socruithe cui maidir le

Feabhas ar hoilidint sa Ghaeilge agus tastail
an inniulachta agus creididnud a chur
Acmhainn ar fail don fhoireann d'fhonn
Gaeilge a cuidiu le daoine den lucht foirne
Usaid liofacht sa Ghaeilge a choinnedil

agus a fhorbairt, feabhas a chur
ar chumas an lucht foirne an
dualgas ata orthu maidir leis an
nGaeilge i mbun a gcuid oibre
déibh a chomhlionadh, agus céras
tastala maidir le hinniulacht
chreidiunaithe a chur ar fail don
fhoireann.

Cuirfear an fhoireann ar an eolas
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faoi acmhainni teanga de leithéid
www.tearma.ie, www.focloir.ie,
www.teanglann.ie, agus
www.abair.ie, chomh maith le
WinGléacht, an leagan
leictreonaice d'fhocléir Gaeilge-
Béarla Ui Dhénaill.

Pairt a ghlacadh in
imeachtai chur chun cinn

na teanga/Acmhainni a
chur ar fail

Beidh an lucht foirne ar an eolas
faoin gcoincheap a bhaineann leis an
gcomhaontu maidir le
forbheartaiocht - a bheith
forbheartach i ndail le seirbhis i
nGaeilge a thairiscint don phobal.
Socréfar go mbionn teacht ar eolas
faoi acmhainni teanga. Tairgfear
Forbairt Ghairmiuil Leanunach (CPD)
do bhaill fhoireann riarachain LCETB
agus feabhas ar an leibhéal
innidlachta maidir le hdsaid na
Gaeilge de chuspdir leis.

Cinnteofar trid an leabharlann
inmheanach go mbionn leabhair
agus abhar eile ar fail mar acmhainn
don fhoireann chun feabhas a chur
ar an gcumas maidir le hasdid na
Gaeilge.

Bliain 3

Eile

Cuirfear péstaer maidir le cearta
teanga (ata ar fail 6 Oifig an
Choimisinéara Teanga) ar taispeaint
go feicealach i ngach oifig riarachain,
i ngach scoil agus i ngach ionad
aitheanta oideachais de chuid
LCETB.

D'fhonn an leibhéal innitlachta
maidir le hdsdid na Gaeilge a mheas,
déanfar suirbhé maidir le gach duine
den fhoireann ionas go gcuireann
siad in iul, maidir lena gcumas féin,
cibé an bhfuil siad Liofa né An-
mhaith né Go maith né Measartha
no Lag.

Cuirfear ceist maidir le cumas an
iarratasdéra an Ghaeilge a Usaid ar
fhoirmeacha iarratais do phoist
fostaiochta le LCETB agus cuirfear ar
a laghad aon cheist amhain i
nGaeilge le linn agallamh do phost.

Bliain 2
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6.3 Poist Ainmnithe Gaeilge

T4 na poist thios ainmnithe ar phoist a bhfuil cumas Gaeilge de riachtanas leo. Is é run atd leis sin go
mbeadh an caighdean creidiinaithe Gaeilge a shonraitear, ag teacht le freagrachtai an phoist, ag an té a
bheadh i ngach post acu. Le linn na poist seo a ainmnid, bhi aird faoi leith ar phoist i limistéir Ghaeltachta
agus ar phoist i gceantair taobh amuigh den Ghaeltacht ar pobal Gaeltachta agus/né pobal Gaeilge an
chuid is mé de na custaiméiri ina leith.

Teideal an
Phoist

lonad

An pobal
Gaeltachta/Gaeilge ar a
bhfuiltear ag freastal

Tuairisc ar an gcaighdean
Gaeilge ata de dhith

(bunleibhéal, meanleibhéal né

ardleibhéal)

Le lionadh ag
gach BOO faoi
leith de réir
mar is cui.

Priomhoide,
Leas-
Phriomhoide,
Muinteoiri
agus Runai na
Scoile

Gaelcholaiste
Luimnigh

Gaelcholaiste

Ardleibhéal ab fhearr

Caislean Nua Thiar

Priomhoide, Colaiste Pobail na | Aonad Medanleibhéal né Ardleibhéal
Runai Scoile hinse
Colaiste Aonad Meanleibhéal né Ardleibhéal
Dheasmhumhan,
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Caibidil 7: Monatdireacht agus Athbhreithnia

Déanfaidh an Priomhfheidhmeannach agus na Bainisteoiri Sinsearacha i gcomhar le Roinn na nGnéthai
Corparaide monatodireacht agus athbhreithniu go rialta ar fhorfheidhmiu na scéime. Is é John O’Connor,
an Roinn Gnéthai Corpardide, an ball foirne ata ceaptha i nddil le caidreamh agus comhfhreagras faoin
séim seo.

Beidh céras foirmealta monatdireachta ar fail maidir le hiarratais ar sheirbhisi i nGaeilge agus tabharfar
tuairisc ina leith sin sa Tuarascail Bhliantuil.
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Caibidil 8: Poibliocht maidir leis an Scéim Chomhaontaithe
Déanfar poibliocht maidir leis an scéim seo go hinmheanach agus go seachtrach, le preasraiteas ar an
gcéad dul sios. Déanfar leagan datheangach den scéim ar fail ar an laithredn gréasain agus a scaipeadh
ar gach duine den lucht foirne agus ar ghniomhaireachtai cui. Coinneofar suil ar dheiseanna eile freisin
is féidir a Usaid maidir le poibliocht a dhéanamh ar an scéim seo.

Anuas air sin, tapofar gach deis na seirbhisi ata ar fail i nGaeilge a chur chun cinn le linn dhéanamh an
ghno 6 1a go 13 leis an gcustaiméir agus poibliocht a dhéanamh orthu ar na bealai seo a leanas:

e achurinidl godireach agus go forbheartach don chustaiméir go bhfuil de rogha an gné a dhéanamh
linn tri Ghaeilge, mar shampla, tri fhégrai a chrochadh ag deascanna fdilte arna chur iniul go bhfuil
seirbhisi ar fail tri Ghaeilge;

e naseirbhisi ata ar fail i nGaeilge a lua go sonrach ar an laithredn gréasain;

e athabhairt le fios ar threoirlinte, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais faoi leith go bhfuil leagan
Gaeilge de na cdipéisi sin ar fail chomh maith, murar leagan datheangach ata ar fail;

e an tdbhacht chéanna a bheith le habhar i nGaeilge agus le habhar i mBéarla sa chur i [athair.

Beidh céip den scéim chomhaontaithe a seoladh chuid Oifig an Choimisinéara Teanga.
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